La amenaza global a la seguridad de los
periodistas online y offline: Lecciones desde
México

La seguridad de los periodistas esta bajo amenaza a nivel mundial, pero con mayor
intensidad en ciertas partes del mundo. México es uno de esos lugares. Reporteros
Sin Fronteras afirma que México es uno de los paises mas peligrosos para ser
periodista, y un informe de Articulo 19 de 2022 encontré que mas del 40% de los
atagues documentados (tanto online como offline) contra periodistas en México
estaban vinculados a actores gubernamentales. Desde el ano 2000, el Comité para la
Proteccion de los Periodistas ha documentado 144 muertes de periodistas y
trabajadores de medios de comunicacion en México.

Impulsada por estos preocupantes acontecimientos, el CNTI copatrocind una
reunion en la Ciudad de México con la Organizacion Editorial Mexicana (OEM),
empresa de medios lider en México. Reunimos a un grupo de lideres locales de la
sociedad civil, tecnologia, gobierno, noticias y academia para discutir el tema:
Mantener el periodismo frente a las amenazas a la seguridad.

La conversacidon fue especialmente reveladora para aquellos de nosotros que no
vivimos en un estado constante de amenaza e incertidumbre. Aunque reconocieron
los grandes desafios que enfrentan, el grupo también identificd varios pasos
practicos para mitigar los danos, pasos gue, aunque estan orientados hacia los
periodistas mexicanos, son aplicables en todo el mundo. Esto incluye el valor y la
importancia de crear una comunidad global para brindar tanto conexidon como
apoyo.

El siguiente informe detalla estos puntos con referencias al entorno actual en México
y otros elementos de la discusion. Los participantes acordaron seguir un modelo
modificado de Chatham House en el que se incluyen citas directas y no atribuidas en
la discusidon a continuacién. Agradecemos a los participantes por compartir sus
perspectivas y experiencia.



https://rsf.org/en/country/mexico
https://www.article19.org/resources/mexico-voices-against-indifference/
https://cpj.org/data/killed/americas/mexico/?status=Killed&motiveConfirmed%5B%5D=Confirmed&motiveUnconfirmed%5B%5D=Unconfirmed&type%5B%5D=Journalist&type%5B%5D=Media%20Worker&cc_fips%5B%5D=MX&start_year=2000&end_year=2024&group_by=location
https://oem.com.mx/
https://innovating.news/events/cnti-events/cntis-convening-series-sustaining-journalism-in-the-face-of-security-threats/
https://www.chathamhouse.org/about-us/chatham-house-rule
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El medio ambiente: Miltiples tipos de
violencia

La violencia contra la prensa en México se presenta de muchas formas, que van
desde acoso sexual, acoso en linea, difamacion, hasta espionaje y amenazas, y lo
llevan acabo una variedad de actores que incluyen al crimen organizado, autoridades
[gubernamentales], movimientos civiles y ciudadanos. La violencia contra los
periodistas y la prensa cambia entre el mundo digital y el fisico, y los ataques en un
contexto a menudo conducen a ataques en el otro.

Los participantes también hablaron de la naturaleza impredecible de muchos
atagues citando casos en los que un periodista podria ser atacado después de un
acto aparentemente benigno como tomar una fotografia del vehiculo o persona
“equivocada”. Ademas, debido a que la mayoria de los periodistas en México
necesitan tener dos trabajos para pagar sus cuentas, a menudo se explica que un
atague es el resultado de algo hecho en el otro trabajo y no en el periodistico. Esta
imprevisibilidad genera un estado de miedo entre los periodistas y subraya la
capacidad del gobierno para ejercer su poder de manera arbitraria. El indice de
impunidad segun datos de organizaciones como Amnistia Internacional, el Comité
para la Proteccion de Periodistas y Propuesta Civica es mas del 95%.

La naturaleza de esta violencia varia segun las diferentes formas en que los
periodistas realizan su trabajo en México. En algunas regiones y localidades, los
periodistas escriben sus historias a mano, las cuales luego son distribuidas dentro de
las comunidades locales, lo que aumenta el riesgo de enfrentar amenazas fisicas y
violencia.

e '"En algunas zonas muy marginadas, hay periodistas que escriben boletines a
mano y los distribuyen. Ese es el periodismo que se hace en algunas regiones.
Y es importante considerarlos porque, como se menciond aqui, este tipo de
periodistas son los que corren mayor riesgo de sufrir ataques.”

En el ambito digital, una preocupacién importante es la seguridad de los datos
personales de los periodistas. En enero de 2024, la informacion personal de mas de
300 periodistas, proveniente de una base de datos gubernamental —que contenia
direcciones personales, identificadores de pasaporte, niUmeros de teléfono y mas—
fue filtrada en linea. Las autoridades mexicanas estan investigando la infraccion.
Asimismo hay varios casos en los que el presidente saliente de México ha realizado
doxxing (exposicion de informacién personal) a periodistas durante transmisiones en
vivo. Existe preocupacion por el uso del spyware Pegasus para monitorear las
acciones e investigaciones de los periodistas. Estas amenazas cibernéticas se estan
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https://www.amnesty.org/en/latest/news/2024/03/mexico-killings-journalists-strengthen-federal-mechanism/
https://cpj.org/2022/08/in-2022-journalist-killings-continue-unabated-in-mexico-amid-a-climate-of-impunity/
https://cpj.org/2022/08/in-2022-journalist-killings-continue-unabated-in-mexico-amid-a-climate-of-impunity/
https://propuestacivica.org.mx/
https://www.reuters.com/world/americas/mexican-leak-journalists-personal-data-raises-security-worries-2024-01-31/
https://www.nytimes.com/2024/02/22/world/americas/mexico-president-inquiry-times-journalist.html
https://www.cnet.com/tech/mobile/pegasus-spyware-and-citizen-surveillance-what-you-need-to-know/
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volviendo mas severas y dificiles de combatir a medida que los agresores avanzan
tecnolégicamente.

Pasos recomendados

Uno de los objetivos principales de las reuniones del CNTI es identificar pasos
colaborativos y accionables que periodistas, tecndlogos, sociedad civil y responsables
politicos puedan tomar de manera conjunta.

e “Todo esto requerira coordinacion y colaboracion entre varias organizaciones
si queremos comenzar a crear los resultados que queremos para los
periodistas.”

Varios de estos pasos surgieron de esta discusion.

Mejorar la alfabetizacion digital y ciberseguridad de los
periodistas

Surgid un fuerte consenso en torno a la necesidad de un mayor conocimiento digital
y de ciberseguridad entre los periodistas. Este tipo de conocimiento requiere
dedicacion por parte de los periodistas y sus empleadores a un nuevo tipo de
capacitacion que busca construir conocimiento continuo y comodidad con la
tecnologia, las formas de utilizarla para su proteccion y las formas en que las
practicas y programas actuales pueden incorporarla. Algunos lo describieron como
“capacitacion al estilo de primeros auxilios” y “ciber higiene”. Actualmente, muchos
agresores son mMas avanzados técnicamente que los periodistas a los que atacan, lo
gue deja a los periodistas sin escudos digitales para protegerse.

Un participante dijo:

e '"Existe una importante falta de conocimiento sobre como los periodistas
deberian usar dispositivos y software para protegerse a si mismos y a sus
fuentes. [..] Muchos periodistas son freelancers o fixers y tienen adn menos
oportunidades de asistir a seminarios o cursos. Son mds vulnerables que
aquellos que trabajan en redacciones o como corresponsales para medios
nacionales o internacionales.”

Y otro sugirio:
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e “El primer Ilugar donde deberiamos Iimplementar mecanismos de
alfabetizacion medidtica es dentro de los propios medios, especialmente
para los periodistas. Es algo ridiculo, pero los periodistas en este pais,
reporteros, fotografos y especialmente columnistas, suelen carecer de
habilidades criticas de alfabetizacion medidtica...”

Un desafio adicional en México, y probablemente en otras partes del mundo, es que
muchos periodistas utilizan dispositivos antiguos (como celulares, computadoras
portatiles, de escritorio, etc.) que no pueden ejecutar el software de seguridad
cibernética mas actualizado. Ademas, muchos periodistas en México, especialmente
los freelancers, utilizan dispositivos personales para su trabajo profesional. En estas
situaciones, los datos personales (como informacion familiar) y los datos
profesionales (como fuentes) coexisten en el mismo dispositivo, lo que aumenta el
riesgo y las consecuencias de que sus dispositivos sean comprometidos.

La creacion de conocimientos mas profundos y continuos también podria ayudar a
aliviar parte de la naturaleza dual de la tecnologia que muchos sienten. Si bien los
periodistas en México encuentran beneficiosa la tecnologia para su trabajo (por
ejemplo, les permite compartir contenido de inmediato y comunicarse con fuentes),
también puede ponerlos en riesgo. Por ejemplo, existe evidencia de que periodistas
mexicanos han sido blanco del spyware Pegasus utilizado por miembros del
gobiernoy el gjército mexicanos.

e “Por un lado, la propia tecnologia les permite hacer su trabajo con mayor
calidad, facilitando el trabajo periodistico. Pero, por otro lado, les pone en
riesgo. La tecnologia en si misma es un riesgo.”

Los participantes también discutieron la disparidad en la capacitacion en seguridad
digital que existe entre los centros urbanos poblados de México y otras zonas del
pais.

e “La mayoria de los periodistas fuera de las principales capitales de México y
fuera de los principales medios de comunicacion en estas ciudades saben
poco o nada sobre herramientas para protegerse digitalmente. Y algo
relacionado con esta falta de formacion no es sélo saber protegerse de
ataques, sino que también hace que muchos companeros periodistas ni
siquiera hagan un uso adecuado de la tecnologia.”

Es importante destacar que esta capacitacion no puede ser un esfuerzo unico. Para
ser efectiva, todos los miembros de la prensa deben actualizar continuamente sus
practicas de ciberseguridad. Y las propias organizaciones de noticias, como sefald un
participante, deberan impulsar parte de este cambio al fomentar una cultura que
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https://latamjournalismreview.org/articles/spying-on-mexican-journalists-and-activist-took-place-in-a-secret-military-unit-reveals-spy-army-investigation-ngos-call-for-international-support/
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acepte la alfabetizaciéon digital continua y la ciberseguridad como un requisito para
ejercer el periodismo.

e “Capacitar a un periodista para protegerse no es una cosa de una sola vez.
Asegurarse de que tengan las herramientas adecuadas en sus dispositivos
no es algo que se haga una sola vez. Es un esfuerzo continuo.”

Los esfuerzos por la resiliencia cibernética también deben ser integrales. No solo
deben ensenar a los periodistas sobre las herramientas disponibles, sino también
como usarlas de manera efectiva.

e “lLa ciberseguridad hoy debe ser parte de las actividades rutinarias. De esta
forma, las instituciones y empresas deben crear una cultura de seguridad de
la informacion y adoptar las medidas adecuadas.”.

Afortunadamente, una organizacidon no tiene que hacer esto sola. Los esfuerzos de
colaboracion con organizaciones internacionales, asi como con organizaciones
dentro de Meéxico, pueden facilitar la adopcidon de protocolos y practicas de
ciberseguridad.

e '"Tenemos que trabajar en colaboracion con los modelos que tenemos,
formar al formador, localizar, contextualizar, pero también apoyarnos en las
nuevas tecnologias.”

Ampliar la investigacion para proporcionar contexto y
comprension del problema

Otra recomendacion fue expandir la investigacion sobre las condiciones actuales de
los periodistas, asi como un examen del panorama general de la violencia en México.

Los participantes recomendaron recopilar mejores datos sobre las condiciones
actuales en México relacionadas con la violencia, experiencias especificas de los
periodistas y sus habitos tecnoldgicos. Es dificil conocer el alcance de las amenazas a
la seguridad de los periodistas en Centro y Sudamérica debido a la escasez de
encuestas o bases de datos completos sobre las experiencias de los periodistas.
Realizar mas investigaciones permitiria una mejor comprension de las amenazas a la
seguridad que enfrentan los periodistas y proporcionaria métricas para medir el
impacto de las protecciones.

e “Lamentablemente no contamos con estudios como los del Centro de
Investigacion Pew en Estados Unidos, que brindan informacion sobre los
habitos tecnologicos de los periodistas o sus condiciones laborales, como
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cuantos han sido despedidos desde la pandemia y cudl es su situacion
actual. Existe una importante falta de conocimiento sobre cémo los
periodistas deberian utilizar dispositivos y software para protegerse a si
mismos y a sus fuentes.”

Investigaciones adicionales también pueden ayudar a comprender el complejo
panorama de la violencia en México. Los participantes discutieron como la violencia
contra la prensa en México es parte de “ecosistemas de violencia” mas amplios y
como la investigacion debe adoptar un enfoque integral para comprender el
panorama de la violencia en el pais.

e “Es crucial entender la violencia contra el periodismo en México dentro de
estos ecosistemas de violencia, donde grupos armados no estatales y aparatos
estatales a menudo convergen.. es esencial estudiar estos ataques no de
forma aislada dentro de la profesién periodistica sino dentro de sus contextos
mas amplios de violencia. Solo entonces podremos desarrollar estrategias
conjuntas que tengan un mayor impacto en la prevencion y respuesta.”

CNTI compartié con los participantes que contribuiremos a investigaciones
adicionales en esta area a través de una encuesta global a periodistas. Esta encuesta
buscara, en parte, obtener un conocimiento mas profundo sobre los desafios de
seguridad y proteccion en linea que experimentan los periodistas. Pronto habra mas
informacioén sobre esta iniciativa.

Mayor desarrollo de herramientas tecnolégicas y uso
de inteligencia artificial

También se hizo un llamado a construir herramientas tecnoldgicas mas fuertes,
practicas e integrales para protegerse contra ataques en linea. Tales herramientas,
junto con una mayor alfabetizacion digital, pueden ayudar a que los beneficios de la
tecnologia superen los danos.

Por ejemplo, muchas de las herramientas y métodos existentes para disminuir las
amenazas online y offline contra los periodistas son reactivos y no proactivos. Por lo
tanto, los periodistas se quedan respondiendo a ataques y abusos en linea y
constantemente jugando a "ponerse al dia".

e “Una cosa que siempre he notado es que todas estas organizaciones e
iniciativas son reactivas. Preguntan qué hacer después de que algo ya
sucedio. Poco trabajo se hace en mecanismos que puedan prevenir estas
situaciones.”

innovating.news
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(Qué tipo de herramientas podrian ofrecer acciones y métodos mas proactivos? Una
mayor colaboracidon y pruebas sobre la mejor manera de implementar medidas
proactivas para proteger a los periodistas merecen ser una prioridad. Uno de esos
esfuerzos compartidos en el evento es el trabajo realizado por Dromoémanos
Desarrollar herramientas asistidas por IA para identificar, rastrear y denunciar abusos
y amenazas en linea dirigidas a periodistas que trabajan en Centroamérica.

También se habldé mas ampliamente sobre los desarrollos en inteligencia artificial
(IA). La IA no es un foco central en México como lo es en otros entornos noticiosos del
mundo. Sin embargo, estan comenzando las discusiones e implementacion de
herramientas de IA. Un asistente destacd la importancia de considerar como las
tecnologias de IA pueden utilizarse para proteger a los periodistas, particularmente a
aquellos que cubren temas sensibles, en lugar de limitar su aplicaciéon a la
automatizacion y eficiencia.

e “Creo que las organizaciones periodisticas también deberian preguntarse
como estan utilizando la adopcion de la informacion y la tecnologia dentro
de sus propias organizaciones para sus equipos de periodistas. Porque, por
ejemplo, en materia de inteligencia artificial, mi impresion es que muchos
medios de comunicacion se estan apresurando a ver como pueden adoptar
la inteligencia artificial para automatizar procesos, generar contenidos y
crear mejores métodos de distribucion. Pero creo que es necesario que haya
una mejor discusion dentro de los propios medios con sus periodistas en
términos de como esto también los beneficia en cuestiones de su propia
seguridad y como pueden usar la tecnologia para cubrir temas delicados.”

Explorar opciones regulatorias

Una dinamica particularmente desafiante en México es que el gobierno mexicano, y
en particular lideres de alto perfil como el presidente saliente, han jugado un papel
importante en el ataque a periodistas. Esto hace que la regulacién sea un camino
problematico que podria no solo fallar en su objetivo, sino incluso ser
contraproducente. Muchos participantes han compartido que llevan décadas
trabajando hacia protecciones legislativas sin ninguna mejora en la seguridad de los
periodistas en México. Un ejemplo es el Mecanismo de Proteccién para Personas
Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas del gobierno federal. Esta disefiado
como un medio para proporcionar proteccion de seguridad a los periodistas que han
recibido amenazas y/o han sufrido ataques. Algunos periodistas que reciben
proteccion han criticado el programa por su efectividad debido a preocupaciones de
qgue algunos miembros del personal de seguridad se enfrenten a conflictos de
interés, mientras que otros ven sus solicitudes de proteccién denegadas.
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Sin embargo, aun existe la sensacidon entre muchos de que debemos continuar
intentando desarrollar regulaciones para la privacidad y seguridad digital que
minimicen el abuso potencial. Las regulaciones se consideran un punto de referencia
crucial. Incluso con el gobierno como parte del problema, hubo acuerdo en que se
necesita algun tipo de regulacién impuesta por el gobierno, aunque sea arriesgada.

e "Regular es un riesgo, especialmente en paises como este. Pero no regular es
un peligro porque deja abierta la puerta a un trato indiscriminado por parte
de quienes estan en el poder."

e “Si bien contamos con marcos legales para la proteccion de periodistas tanto
a nivel federal como local, aunque mal implementados y operativos, falta un
marco regulatorio especifico para la proteccion de la privacidad y la
seguridad en el mundo digital...”

Parte del deseo de una mayor regulacién para apoyar a los periodistas surge del
reconocimiento de que las regulaciones sirven como puntos de referencia que los
periodistas, académicos y funcionarios gubernamentales, entre otros, pueden utilizar
para promover la proteccién de la prensa.

e “Es necesario tener marcos regulatorios, marcos nhormativos, aunque a veces
no sean aplicables, pero es importante que existan y que sigamos
presionando y exigiendo que las autoridades los implementen.”

También es fundamental que cualquier enfoque considerado reconozca y cubra el
diverso espectro del periodismo en el pais. Como compartid un participante, las
areas fuera de las principales zonas metropolitanas son "invisibles" cuando se trata
de comprender las necesidades de los periodistas. En algunas areas rurales del pais,
por ejemplo, los periodistas crean boletines informativos manuscritos para los
lectores de su comunidad, lo que requiere diferentes tipos de proteccidn en
comparacioén con los enfoques de periodismo impulsados por la tecnologia.

e “Cualquier respuesta que intentemos elaborar para resolver este problema
debe considerar una cosaq, y es que no existe el periodismo mexicano. No
existe un solo periodismo mexicano. [...] En ese sentido, cualquier medida que
se propongaq, se discuta, necesariamente debe entender que debe haber una
perspectiva regional. Es decir, entender que cada region tiene diferentes
desafios econdmicos, politicos y sociales.”

Reconocer la importancia del Estado

Varios compartieron la perspectiva de que para que el periodismo sea protegido y
apoyado, el gobierno mexicano debe estar involucrado. Esto es una perspectiva
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delicada, dado que los funcionarios gubernamentales continlUan amenazando y
reprimiendo a la prensa, como compartir informacion de contacto personal de
periodistas durante transmisiones en vivo. Sin embargo, los asistentes subrayaron
gue, a menos que el Estado priorice una prensa libre y protecciones para los
periodistas, todo el valioso trabajo que se esta realizando para fortalecer la prensa
sera insuficiente.

e “Cualquier medida que podamos proponer juntos, la academia, las ONG y el
periodismo, nunca reemplazara la responsabilidad del Estado. No podemos
reemplazar la responsabilidad del Estado.”

A menudo el Estado — en multiples niveles de gobierno — es un actor importante a la
hora de atacar a periodistas y a la prensa. Los participantes expresaron la tension que
existe actualmente en México entre el gobierno y la prensa. El Estado actda como
arbitro con autoridad para hacer cumplir la proteccion de los periodistas, mientras
gue al mismo tiempo los periodistas son amenazados por actores oficiales del
Estado.

e “Para nosotros, la continua militarizacion significa que es poco probable que
cambie la tendencia de violencia contra periodistas y defensores de los
derechos humanos.”

Esta es una situacion compleja y dificil. La presidenta entrante de México, Claudia
Sheinbaum, asumira el cargo el 2 de octubre de 2024. Es de esperarse que siga
muchas de las mismas politicas que su predecesor, el presidente saliente Andrés
Manuel Lépez Obrador, pero también posiblemente tomar una postura menos hostil
hacia la prensa. Si bien algunos de los asistentes se mostraron cautelosamente
optimistas sobre la posibilidad de mejorar la relacion entre el presidente y la prensa,
esto aun esta por verse y muchos crefan que la situaciéon actual no mejoraria
notablemente.

Incrementar la presiéon de la comunidad global

También se ha subrayado en numerosas ocasiones el importante papel que la
comunidad global — incluidas las organizaciones gubernamentales internacionales,
los estados nacionales y las organizaciones no gubernamentales — debe
desempenar en la proteccion de la seguridad de los periodistas.

La comunidad global deberia aumentar su presidon para responsabilizar al gobierno
mexicano (y a otros gobiernos que atacan a la prensa o no defienden las
protecciones) por su fracaso en apoyar y proteger a los periodistas. La presion externa
tiene el potencial de influir en (1) qué regulaciones se consideran dentro de un
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determinado pais y (2) lo que los lideres estan dispuestos a decir para denigrar a la
prensa.

e “Entonces, creo que no debemos detener la presion internacional, debemos
seguir aplicandolo y es importante apoyarlo.”

La comunidad global también puede proporcionar ejemplos importantes e impulsos
morales al continuar llevando casos a los tribunales y reforzando las protecciones
mediante victorias legales. Como compartid un participante, los casos contra
funcionarios politicos que atacan a periodistas estan produciendo resultados
positivos porque crean precedentes legales. Estos resultados ayudan a fomentar la
proteccion de los periodistas incluso mas alla de los limites geograficos de un caso
particular.

e “Creo que la regulacion es sumamente importante porque no solo podria
prevenir parte de estos ataques, sino que crea un espacio institucional y
judicial para acciones legales. Y las victorias legales son extremadamente
importantes. Dan ejemplo. Estamos viendo esto en el caso de Maria Ressa.
Estamos viendo el caso de Patricia Campos Melo en Brasil. Patricia es una
periodista brasilena que ha sido atacada sistemdticamente por Bolsonaro.
Ha ido ganando caso tras caso. Y ha sido extremadamente importante hacer
que otras figuras politicas lo piensen dos veces antes de atacar a un
periodista.”

También se necesitan mejores formas de conectar a los periodistas de todo el
mundo entre si. Los periodistas pueden aprender unos de otros, compartir
experiencias, herramientas y técnicas para mejorar la seguridad fisica y digital,
generar apoyo moral y mas.

Generar apoyo publico para el periodismo

Muchos de los pasos recomendados anteriormente seran menos efectivos sin el
apoyo del publico. El publico debe preocuparse por el periodismo y la seguridad de
los periodistas, algo que muchos participantes sintieron que no es el caso
actualmente. Un reciente informe del Instituto Reuters para el Estudio del
Periodismo encontré que sélo el 35% de los adultos en México confian en los medios
de comunicacion la mayor parte del tiempo.

e “Creo que el hecho de que nuestra profesion sea cada vez menos querida y

apreciada por la sociedad también ha contribuido a la falta de simpatia y a
la falta de comprension sobre los riesgos...”
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Un factor que contribuye a esta falta de reconocimiento y confianza puede ser la
creciente polarizaciéon politica en la sociedad y las formas en que se puede vincular a
la prensa.

e "Por lo tanto, la funcion de vigilancia es desafiante para la gente, porque
siempre asocian a los periodistas con la politica, que no tiene una buena
reputacion, por asi decirlo.”

La divulgacion local en nombre de los periédicos locales y regionales se considerd un
primer paso fundamental para establecer conexiones con el publico. Los
participantes discutieron la necesidad de que el publico confie en los periodistas y
los vea como un recurso importante para mantenerse informado sobre los
acontecimientos actuales.

Un participante compartio:

e “Creo que ahi es donde deberiamos prestar mads atencion a la hora de
informar sobre el crecimiento. Estd ahi, en los pequenos perioddicos locales. Es
el inicio de la relacion con la comunidad...”

Dijo otro:

e “No es que la gente carezca de acceso a la informacion; mas bien, a menudo
optan por desconectarse de él porque también lo perciben como indtil”.

Otro individuo compartié la importancia de desarrollar relaciones con las audiencias
para comprender |lo que necesitan del periodismo. Esta recomendacion requerira
gue las organizaciones de noticias y los periodistas formen relaciones mas cercanas
con sus audiencias, un tema complejo descrito en el informe del CNTI manual del
ultimo numero.

e “‘Entonces creo que debemos entender mejor quiénes son nuestras
audiencias, como consumen informacion, porque, en ultima instancia, todo
periodismo es local. Todo el periodismo se consume localmente. Entonces,
£COMO conocemos mejor a estas audiencias, las entendemos mejor, como las
acercamos y fortalecemos ese vinculo?”

Atraer talento joven

Los asistentes también consideraron el desarrollo de los periodistas. La situacion
actual en México ha llevado a muchos joévenes a evitar la profesion. Se mencionaron
numerosos factores para explicar esta evasion, principalmente relacionados con la
falta de seguridad y los bajos salarios.
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e “No es culpa de la academia que no haya jovenes que quieran estudiar
periodismo. Es culpa de los medios de comunicacion [propietarios], que han
empobrecido la profesion. Porque de verdad ;quién quiere ser periodista hoy
con estos riesgos, con un salario de 3, 5, 8 mil pesos mensuales, sin seguridad
social para la mayoria, y abandonado por sus propios medios cuando son
victimas de agresiones? Es muy dificil para las escuelas de comunicacion
atraer a jovenes que quieran ser periodistas en estas condiciones.”

Otra preocupacion fue como la capacitacion que reciben los periodistas en los
programas educativos no los prepara para los requisitos actuales del periodismo en
México.

e “Creo que la conexion entre la academia y la industria del periodismo, al
menos por lo que veo en México, se esta debilitando. Mi percepcion es que
dentro del mundo académico, los académicos que nos dan tantos consejos
en la industria del periodismo no saben qué hacer con los estudiantes. No
saben formar un cardcter muy cambiante, muy diverso, en un proceso
complejo ante un mercado laboral con enormes retos por delante.”

Conclusion

Esta reunidn, en colaboracién con la Organizaciéon Editorial Mexicana, discutié
muchos de los desafios de seguridad online y offline que enfrentan actualmente los
periodistas en México. Esto se basa en otros trabajos del CNTI en esta area, incluidos
Mmanuales tematicos sobre amenazas cibernéticas y abuso en linea frente a los
periodistas, mesas redondas en el Congreso Mundial Abraji, columnasy mas. El CNTI
también estd abordando las preocupaciones de seguridad de los periodistas con su
iniciativa “Defining News". Esta iniciativa incluira una encuesta global a periodistas
para comprender mejor, en parte, los desafios en linea que enfrentan. Mas adelante
este ano se publicara mas informacidn sobre esta iniciativa.

Reuniones como esta son solo una de las muchas iniciativas dentro del trabajo mas
amplio que realiza el CNTI, un centro independiente de investigacién de politicas
globales, para fomentar medios de comunicacion independientes y sostenibles,
mantener una Internet abierta y fomentar conversaciones informadas sobre politicas
publicas. Por favor visite nuestro sitio web: www.innovating.news para ver mas del
trabajo de CNTI y suscribase para recibir actualizaciones y, como siempre,
contactenos si tiene preguntas e ideas.

Finalmente, consulte el Apéndice a continuacidn para obtener una lista de los
participantes en este evento, asi como otros reconocimientos e informacion.
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Apéndice

Lista de participantes

Gerardo Albarran de Alba, Defensor de la audiencia, Canal 44 Universidad de
Guadalajara (UDG); News Ombudsman, lbero 90.9

Sara Barrett, Jefe de Contenido de Podcast de México, Wondery

Brian Cute, Director de Operaciones, Alianza Cibernética Global

Richard Gingras, Vicepresidente Global de Noticias, Google (Junta CNTI)

Manuel Alejandro Guerrero, Profesor, Universidad lberoamericana

Rodrigo Bonilla Hastings, Jefe de Socios de Noticias, Google

Nashieli Ramirez Hernandez, Presidente, Instituto Internacional del
Ombudsman; Presidente, Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de
México

Blanca Lilia Ibarra, Comisionada, Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI)

Alejandra Sanchez Inzunza, Directora General, Dromodmanos

Alejandro Jiménez, Coordinador de Opinidn, Organizacién Editorial Mexicana
(moderador)

Sandra Ley, Coordinadora del Programa de Seguridad , México Evalua

Rubén Arnoldo Gonzalez Macias, Profesor, Universidad Autdnoma de Puebla
Leopoldo Maldonado, Director Regional de México y Centroamérica, Articulo 19
Paula Miraglia, Ex Nexo Jornal & Gama Revista; Fundadora, Grupo de Trabajo de
Periodismo y Tecnologia (Junta CNTI)

Amy Mitchell, Directora Ejecutiva, CNTI

Mariana Nolasco, Gerente de Producto, Dromdmanos

Marta Ramos, Directora Editorial, Organizacion Editorial Mexicana

Roberto Rock, Director, La Silla Rota

Hiroshi Takahashi, Director Editorial, El Sol de México

Armando Talamantes, Director, Quinto Elemento Lab

Francisco Torres Vazquez, Vicepresidente Ejecutivo, Organizacion Editorial
Mexicana (Comité Asesor del CNTI)

Omar Rabago Vital, Jefe Adjunto del Partido, Internews

Sobre la convocatoria

Los encuentros interindustriales del CNTI promueven conversaciones basadas en
evidencia, reflexivas y desafiantes sobre el tema en cuestion, con el objetivo de
construir confianza y relaciones continuas, asi como algunas aproximaciones
acordadas a la politica. Con ese fin, este encuentro se ajustd a una version
ligeramente modificada de la Regla de la casa Chatham:
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1. Se invita a personas como pensadores destacados de partes importantes de
nuestro entorno de noticias digitales y como voces criticas para encontrar
soluciones viables. Para efectos de transparencia, CNTI enumera
publicamente todos los asistentes y sus afiliaciones. Cualquier informe
sobre el evento, incluyendo los informes de CNTI que resumen las
conclusiones clave y los proximos pasos, puede compartir informacion
(incluidas citas no atribuidas) pero no puede identificar explicita o
implicitamente quién dijo qué sin |la aprobacién previa del individuo.

2. El CNTI si solicita el uso de fotografia y video en los encuentros. La videografia
estd destinada a ayudar con el informe resumido. Cualquier uso publico de
videoclips con didlogos por parte del CNTI o sus copresentadores requiere el
consentimiento previo y explicito del sujeto.

3. Para mantener el enfoque en la discusidn en cuestién, solicitamos que no
haya publicaciones externas durante el evento en si.

Como preparacion, pedimos a los participantes que revisaran los Issue Primers de
CNTI sobre abuso en linea y amenazas cibernéticas.

Acerca del CNTI

El Centro de Noticias, Tecnologia e Innovacion (CNTI), un centro de investigacion de
politicas global e independiente, busca fomentar medios independientes vy
sostenibles, mantener un internet abierto y promover conversaciones de politicas
publicas informadas. Los encuentros interindustriales del CNTI promueven
conversaciones basadas en evidencia, reflexivas pero desafiantes sobre el tema en
cuestion, con miras a pasos viables hacia adelante.

El Centro de Noticias, Tecnologia e Innovacién es un proyecto de la Fundacion de
Tecnologia, Noticias y Asuntos Publicos.
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